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（百万円）

1,069,009 100.0 1,046,682 100.0 22,326 2.1

営 業 費 用 1,004,417 94.0 987,007 94.3 17,409 1.8

64,591 6.0 59,674 5.7 4,916 8.2

営 業 外 収 益 2,390 0.2 1,859 0.2 531 28.6

営 業 外 費 用 638 0.0 879 0.1 △ 241 △ 27.4

66,344 6.2 60,654 5.8 5,689 9.4

特 別 利 益 904 0.1 14 0.0 889 -

特 別 損 失 920 0.1 197 0.0 722 365.4

66,328 6.2 60,471 5.8 5,856 9.7

法 人 税 等 27,143 2.5 27,169 2.6 △ 26 △ 0.1

39,184 3.7 33,302 3.2 5,882 17.7

少 数 株 主 利 益 56 0.0 69 0.0 △ 13 △ 19.1

39,128 3.7 33,232 3.2 5,895 17.7

前年同期比増減

金額実績 伸率（％）実績

【平成26年3月期　第３四半期】

構成比（％）構成比（％）

【平成27年3月期　第３四半期】

営 業 利 益

四 半 期 純 利 益

経 常 利 益

税金等調整前四半期純利益

少数株主損益調整前四半期純利益

営 業 収 益

実績 １．連結業績 
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【平成27年3月期　第３四半期】 （百万円）

BIZ-ﾛｼﾞ ﾎｰﾑｺﾝﾋﾞﾆｴﾝｽ e-ﾋﾞｼﾞﾈｽ ﾌｨﾅﾝｼｬﾙ ｵｰﾄﾜｰｸｽ その他 合計 調整額
連結損益計算書

計上額

74,054 34,151 30,149 49,839 21,130 6,438 1,069,009 － 1,069,009

9,234 11,791 21,825 2,494 22,644 50,166 165,943 △ 165,943 －

83,289 45,943 51,975 52,333 43,775 56,604 1,234,952 △ 165,943 1,069,009

79,730 46,668 46,091 45,441 40,707 33,176 1,149,457 △ 145,039 1,004,417

3,558 △ 725 5,883 6,892 3,067 23,428 85,495 △ 20,903 64,591

4.3 △ 1.6 11.3 13.2 7.0 41.4 6.9 － 6.0

【平成26年3月期　第３四半期】 （百万円）

BIZ-ﾛｼﾞ ﾎｰﾑｺﾝﾋﾞﾆｴﾝｽ e-ﾋﾞｼﾞﾈｽ ﾌｨﾅﾝｼｬﾙ ｵｰﾄﾜｰｸｽ その他 合計 調整額
連結損益計算書

計上額

66,094 33,915 30,117 46,591 19,106 5,188 1,046,682 － 1,046,682

9,293 11,227 20,262 2,708 21,999 51,747 163,123 △ 163,123 －

75,387 45,142 50,379 49,299 41,105 56,935 1,209,805 △ 163,123 1,046,682

72,820 46,342 44,159 42,148 38,304 32,065 1,127,407 △ 140,400 987,007

2,567 △ 1,199 6,219 7,151 2,800 24,870 82,398 △ 22,723 59,674

3.4 △ 2.7 12.3 14.5 6.8 43.7 6.8 － 5.7

【前年同期比増減】 （百万円）

BIZ-ﾛｼﾞ ﾎｰﾑｺﾝﾋﾞﾆｴﾝｽ e-ﾋﾞｼﾞﾈｽ ﾌｨﾅﾝｼｬﾙ ｵｰﾄﾜｰｸｽ その他 合計 調整額
連結損益計算書

計上額

7,959 236 32 3,248 2,024 1,249 22,326 － 22,326

△ 58 564 1,563 △ 214 645 △ 1,581 2,819 △ 2,819 －

7,901 800 1,595 3,033 2,670 △ 331 25,146 △ 2,819 22,326

6,910 326 1,932 3,293 2,403 1,111 22,049 △ 4,639 17,409

990 474 △ 336 △ 259 266 △ 1,442 3,097 1,819 4,916

10.5 1.8 3.2 6.2 6.5 △ 0.6 2.1 － 2.1

9.5 0.7 4.4 7.8 6.3 3.5 2.0 － 1.8

38.6 - △ 5.4 △ 3.6 9.5 △ 5.8 3.8 － 8.2

※前期実績については、当期の区分に組み替えて表示しております。

0.7

1.1

1,901

ﾃﾞﾘﾊﾞﾘ-

7,575

営業収益

外部顧客に対する営業収益

45,885

891,553

営業収益

外部顧客に対する営業収益

　ｾｸﾞﾒﾝﾄ間の内部営業収益又は振替高

計

 利益率（％） 4.5

39,986

　ｾｸﾞﾒﾝﾄ間の内部営業収益又は振替高

計

851,566

845,668

営業費用

セグメント利益（△は損失）

 利益率（％）

 営業費用

　ｾｸﾞﾒﾝﾄ間の内部営業収益又は振替高

営業収益

外部顧客に対する営業収益

営業費用

セグメント利益（△は損失）

 セグメント利益

9,477

6,072

3,404

伸率（％）

計

8.5

営業費用

セグメント利益

 営業収益

4.8

ﾃﾞﾘﾊﾞﾘ-

901,030

857,639

43,390

ﾃﾞﾘﾊﾞﾘ-

853,244

47,786

実績 ２．セグメント情報 
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（百万円）

構成比(％) 実績 構成比(％) 金額 伸率（％）

宅 急 便 70.7 741,760 70.9 13,698 1.8
ク ロ ネ コ メ ー ル 便 8.2 95,124 9.1 △ 6,855 △ 7.2
エ キ ス プ レ ス 3.1 34,056 3.2 △ 1,334 △ 3.9
そ の 他 4.9 48,759 4.7 4,168 8.5
内 部 売 上 消 去 △ 7.1 △ 74,032 △ 7.1 △ 2,099 2.8

計 79.8 845,668 80.8 7,575 0.9
貿 易 物 流 サ ー ビ ス 2.7 27,588 2.6 1,536 5.6
販 売 物 流 サ ー ビ ス 2.4 23,160 2.2 2,529 10.9
マ ル チ メ ン テ ナ ン ス 1.1 7,339 0.7 4,854 66.1
エ ク ス ポ ー ト フ ァ ク ト リ ー 0.3 2,805 0.3 272 9.7
そ の 他 2.7 27,331 2.6 1,625 5.9
内 部 売 上 消 去 △ 2.3 △ 22,130 △ 2.1 △ 2,858 12.9

計 6.9 66,094 6.3 7,959 12.0
ホ ー ム コ ン ビ ニ エ ン ス 2.7 29,388 2.8 △ 276 △ 0.9
ビ ジ ネ ス コ ン ビ ニ エ ン ス 1.2 13,678 1.3 △ 485 △ 3.5
テ ク ニ カ ル ネ ッ ト ワ ー ク 0.4 2,102 0.2 1,554 74.0
内 部 売 上 消 去 △ 1.1 △ 11,253 △ 1.1 △ 556 4.9

計 3.2 33,915 3.2 236 0.7
ｅ － ロ ジ ソ リ ュ ー シ ョ ン 0.8 7,952 0.8 359 4.5
カ ー ド ソ リ ュ ー シ ョ ン 0.6 5,886 0.6 140 2.4
ＩＴオペレーティングソリューション 0.4 4,476 0.4 318 7.1
ｅ － 通 販 ソ リ ュ ー シ ョ ン 0.4 4,668 0.5 126 2.7
そ の 他 2.8 28,729 2.7 1,431 5.0
内 部 売 上 消 去 △ 2.2 △ 21,595 △ 2.1 △ 2,345 10.9

計 2.8 30,117 2.9 32 0.1
宅 急 便 コ レ ク ト 2.7 30,195 2.9 △ 1,716 △ 5.7
リ ー ス 1.9 15,138 1.5 4,662 30.8
ク レ ジ ッ ト フ ァ イ ナ ン ス 0.2 2,418 0.2 105 4.3
そ の 他 0.1 1,606 0.2 △ 15 △ 1.0
内 部 売 上 消 去 △ 0.2 △ 2,767 △ 0.3 212 △ 7.7

計 4.7 46,591 4.5 3,248 7.0
ト ラ ッ ク メ ン テ ナ ン ス 3.8 38,057 3.6 2,339 6.1
そ の 他 0.5 4,933 0.5 354 7.2
内 部 売 上 消 去 △ 2.3 △ 23,884 △ 2.3 △ 669 2.8

計 2.0 19,106 1.8 2,024 10.6
JITBOX チ ャ ー タ ー 便 0.4 3,329 0.3 1,065 32.0
そ の 他 5.0 54,718 5.2 △ 1,121 △ 2.1
内 部 売 上 消 去 △ 4.8 △ 52,859 △ 5.0 1,306 △ 2.5

計 0.6 5,188 0.5 1,249 24.1
100.0 1,046,682 100.0 22,326 2.1

※前期実績については、当期の区分に組み替えて表示しております。

実績

【平成26年3月期　第３四半期】【平成27年3月期　第３四半期】

853,244

前年同期比増減

 合     計 

8,311
6,027
4,795
4,795

ホーム
コンビニエンス

3,656

34,151

6,438

△ 2,554

1,069,009

53,596

88,268
32,721
52,927

△ 76,132

29,125

△ 23,940

21,130

28,956

5,287
△ 24,553

1,590

△ 11,809

2,523
フィナンシャル

19,800

デリバリー

ＢＩＺ－ロジ

755,458

13,193

74,054
29,111

△ 24,989

3,077

25,690
12,194

その他

30,161

オートワークス

40,397
49,839

30,149
28,478

4,394

△ 51,552

ｅ－ビジネス

実績 ３．事業別営業収益 
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① 宅急便(国内)

個 数 構成比(％) 個 数 構成比(％) 個 数 伸率(％)

1,259,451 100.0 1,284,482 100.0 △ 25,031 △ 1.9

ク ー ル 宅 急 便 158,855 12.6 163,434 12.7 △ 4,579 △ 2.8

宅 急 便 コ レ ク ト 94,723 7.5 100,262 7.8 △ 5,539 △ 5.5

タ イ ム サ ー ビ ス 8,884 0.7 10,182 0.8 △ 1,298 △ 12.8

598 576

② クロネコメール便(国内)

冊数 伸率(％)

△ 136,625 △ 8.7

62 61クロネコメール便単価（円）

宅 急 便 単 価 （ 円 ）

1

22

1,434,696 1,571,321

宅 急 便 総 数 （ 千 個 ）

クロネコメール便総数（千冊）

前年同期比増減【平成26年3月期　第３四半期】【平成27年3月期　第３四半期】

【平成27年3月期　第３四半期】 【平成26年3月期　第３四半期】
前年同期比増減

実績 ４．小口貨物の取扱 
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（百万円）

金額 構成比(％) 金額 構成比(％) 金額 伸率(％)

1,069,009 100.0 1,046,682 100.0 22,326 2.1

1,004,417 94.0 987,007 94.3 17,409 1.8

536,527 50.2 532,067 50.8 4,459 0.8

社 員 給 料 369,778 34.6 362,474 34.6 7,303 2.0

退 職 給 付 費 用 9,386 0.9 11,051 1.1 △ 1,665 △ 15.1

そ の 他 157,362 14.7 158,541 15.1 △ 1,178 △ 0.7

409,167 38.3 397,098 38.0 12,069 3.0

委 託 費 159,358 14.9 159,153 15.2 205 0.1

傭 車 費 131,514 12.3 125,919 12.1 5,595 4.4

そ の 他 118,294 11.1 112,026 10.7 6,268 5.6

37,179 3.5 35,812 3.4 1,367 3.8

216,731 20.3 207,446 19.8 9,284 4.5

△ 195,188 △ 18.3 △ 185,418 △ 17.7 △ 9,770 5.3

【平成27年3月期　第３四半期】 【平成26年3月期　第３四半期】 前年同期比増減

内 部 仕 入 消 去

下 払 い

車 両 費

そ の 他 経 費

営 業 収 益

営 業 費 用

人 件 費

実績 ５．営業費用 
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（人）

フルタイマー パートタイマー 計 フルタイマー パートタイマー 計 フルタイマー パートタイマー 計 伸率(％)

88,614 109,721 198,335 87,190 106,200 193,390 1,424 3,521 4,945 2.6

デ リ バ リ ー 73,809 93,506 167,315 72,631 90,903 163,534 1,178 2,603 3,781 2.3

Ｂ Ｉ Ｚ － ロ ジ 3,969 1,595 5,564 3,899 1,446 5,345 70 149 219 4.1

ホームコンビニエンス 2,778 2,509 5,287 2,765 2,354 5,119 13 155 168 3.3

ｅ － ビ ジ ネ ス 4,106 1,037 5,143 4,035 1,054 5,089 71 △ 17 54 1.1

フ ィ ナ ン シ ャ ル 644 220 864 642 224 866 2 △ 4 △ 2 △ 0.2

オ ー ト ワ ー ク ス 1,252 651 1,903 1,202 609 1,811 50 42 92 5.1

そ の 他 2,056 10,203 12,259 2,016 9,610 11,626 40 593 633 5.4

※前期実績については、当期の区分に組み替えて表示しております。

（％）

総 人 数

【平成27年3月期　第３四半期】 【平成26年3月期　第３四半期】 前年同期比増減

【平成27年3月期　第３四半期】 【平成26年3月期　第３四半期】 前年同期比増減

△ 0.7

純 収 入 人 件 費 比 率 62.9 63.8 △ 0.9

総 収 入 人 件 費 比 率 42.5 43.2

実績 ６．従業員の状況 
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① 資産の増減

【 】 【 】

② 負債及び純資産の増減

【 】【 】

③ 有利子負債

【 】 【 】

有 利 子 負 債 145,972 107,842 38,129 35.4

（百万円）
平成27年3月期

第３四半期 平成26年3月期 前期比増減

平成26年12月31日現在 平成26年3月31日現在 金額 伸率(％)

負 債 純 資 産 合 計 1,115,677 1,032,134 83,543

純 資 産 556,573 560,172 △ 3,598 自己株式の取得　△30,000

固 定 負 債 176,421 124,601 51,819

流 動 負 債 382,682 347,360 35,322
自己株式取得に伴う借入　＋20,000

平成27年3月期
第３四半期 平成26年3月期

前期比増減 備考
平成26年12月31日現在 平成26年3月31日現在

資 産 合 計 1,115,677 1,032,134 83,543

（百万円）

固 定 資 産 518,878 504,774 14,104

平成26年12月31日現在 平成26年3月31日現在

流 動 資 産 596,799 527,359 69,439

（百万円）
平成27年3月期

第３四半期 平成26年3月期
前期比増減 備考

（単位：百万円）

少数株主
持分

持分
（％）

少数株主
持分

持分
（％）

少数株主
持分

持分
（％）

ﾔﾏﾄｸﾞﾛｰﾊﾞﾙｴｷｽﾌﾟﾚｽ 717 9.89 777 9.89 60 0.00 日本郵船

ｴｷｽﾌﾟﾚｽﾈｯﾄﾜｰｸ - - 13 33.00 13 33.00 九州航空他10社 各3％

ﾔﾏﾄｸﾞﾛｰﾊﾞﾙﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｼﾞｬﾊﾟﾝ 2,518 30.00 2,561 30.00 42 0.00 日本郵船

ﾔﾏﾄﾎｰﾑｺﾝﾋﾞﾆｴﾝｽ 3,316 25.00 2,893 25.00 △ 423 0.00 丸井ｸﾞﾙｰﾌﾟ

ﾌｧｲﾝｸﾚｼﾞｯﾄ 3,707 30.00 4,121 30.00 413 0.00 千秋商事 25%、みずほ銀行 5%

ﾔﾏﾄｵｰﾄﾜｰｸｽ旭川 - - 1 10.00 1 10.00 旭川電気軌道

ﾔﾏﾄｵｰﾄﾜｰｸｽ北信越 2 5.00 4 5.00 1 0.00 新潟交通

ﾎﾞｯｸｽﾁｬｰﾀｰ 180 43.04 189 43.04 8 0.00 ｾｲﾉｰﾎｰﾙﾃﾞｨﾝｸﾞｽ15％、日本通運15％ 他12社

合計 10,443 - 10,562 - 119 -

少数株主明細会社名
前期末 当期末 増減

実績 ７．貸借対照表の増減 

（単位：百万円）

少数株主
持分

持分
（％）

少数株主
持分

持分
（％）

少数株主
持分

持分
（％）

ヤマトグローバルエキスプレス - 0.00 998 9.89 △ 998 △ 9.89 株式交換による日本郵船持分取得

エキスプレスネットワーク 55 40.18 40 40.18 15 0.00 九州航空他14社 各2.68％

中国ヤマト運輸 - 17.50 - 35.00 - △ 17.50 上海金剛投資有限公司　17.5％

ﾔﾏﾄｸﾞﾛｰﾊﾞﾙﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｼﾞｬﾊﾟﾝ - 0.00 2,527 30.00 △ 2,527 △ 30.00 株式交換による日本郵船持分取得

マレーシアヤマト運輸 - 0.34 - 0.34 - 0.00 クリオパック　0.34％

ヤマトクレジットファイナンス 5,232 30.00 4,952 30.00 280 0.00 ﾋｭｰﾘｯｸ 25%、みずほ銀行 5%

ヤマトオートワークス岩手 4 5.00 5 5.00 △0 0.00 岩手県交通

ヤマトオートワークス北信越 8 5.00 7 5.00 1 0.00 新潟交通

ボックスチャーター 286 43.04 261 43.04 24 0.00 ｾｲﾉｰﾎｰﾙﾃﾞｨﾝｸﾞｽ15％、日本通運15％ 他12社

合計 5,587 - 8,792 - △ 3,204 -

少数株主明細会社名

平成26年3月期平成27年3月期
第3四半期

平成26年3月31日現在平成26年12月31日現在

増減
【 】 【 】

【有利子負債内訳】 （単位：百万円）

合計 内訳 合計 内訳

ﾔﾏﾄﾎｰﾙﾃﾞｨﾝｸﾞｽ 39,446 20,000 20,000 20,000 - 新株予約権付社債 － ユーロ円CB（2016年3月7日期日）

6,653 6,653 短期借入金 みずほ、三菱、三井、農林 自己株式取得のため　平均利率　0.33％

12,792 12,792 長期借入金 〃 　　　　　　　〃　　　　　  平均利率　0.32％

中国ﾔﾏﾄ運輸 2,392 1,576 1,765 849 727 短期借入金 みずほ（中国）、興銀リース 運転資金　　　平均利率　 5.89％

815 916 △ 100 長期借入金 みずほ（中国） 運転資金　　　平均利率　 6.65％

欧州ﾔﾏﾄ運輸 322 322 307 307 14 短期借入金 三菱東京UFJ銀行 運転資金

ﾏﾚｰｼｱﾔﾏﾄ運輸 56 56 54 54 2 短期借入金 メイバンク 運転資金　　  利率　 4.16％

ﾔﾏﾄｸﾚｼﾞｯﾄﾌｧｲﾅﾝｽ 20,357 8,357 18,150 6,150 2,207 短期借入金 みずほ、三菱 割賦商品購入のため　　　　　平均利率　0.31％

12,000 12,000 - 長期借入金 みずほ 　　　　　〃　　　　　　　　　　　  平均利率　0.54％

ﾔﾏﾄﾘｰｽ 75,200 16,750 58,400 29,050 △ 12,300 短期借入金 みずほ、三菱、三井 リース向け資産購入のため　 平均利率　0.21％

58,450 29,350 29,100 長期借入金 〃 　　　　　　　　〃　　　　　　　 　  平均利率  0.21％

短期ﾘｰｽ債務 3,428 3,428 4,784 4,784 △ 1,356

長期ﾘｰｽ債務 4,768 4,768 4,379 4,379 388

ﾘｰｽ債務計 8,197 8,197 9,164 9,164 △ 967

合　　計 145,972 145,972 107,842 107,842 38,129

　内　　　容平成26年12月31日現在 平成26年3月31日現在会社

平成27年3月期
第3四半期

平成26年3月期

増減 項　　目 借入先
【 】 【 】【 】 【 】

株数 実施年月日 単価 価額総額

〈自己株式取得〉 138期 4,500千株 H14.7 @2,090.00円 9,405
139期 7,700千株 H15.12 @1,276.46円 9,828
140期 6,094千株 H17.2～3 @1,640.90円 9,999
141期 4,478千株 H18.3 @2,232.98円 9,999
142期 5,262千株 H19.3 @1,900.17円 9,998
146期 14,429千株 Ｈ23.2～3 @1,255.73円 18,119
147期 9,186千株 H23.4～5 @1,293.30円 11,880
148期 6,428千株 H25.2～3 @1,555.52円 9,999
149期 4,766千株 H26.2 @2,098.04円 9,999
150期 11,962千株 H26.11～１2 @2,507.91円 29,999

〈反対株主買取請求〉 150期 270千株 H26.10 @2,151.00円 580
〈単元未満株買取・買増〉 1,842千株 累計 @1,675.53円 3,087
〈自己株式消却〉 141期 △12,459千株 H18.3.9 @1,606.12円 △20,010

148期 △6,707千株 H25.3.4 @1,494.44円 △10,023
149期 △6,660千株 H26.2.10 @1,565.53円 △10,427
150期 △19,120千株 H26.11.13 @1,647.85円 △31,507

〈自己株式処分〉 日本郵船 △2,553千株 H18.5.31 @1,849.29円 △4,721
丸井グループ △563千株 H19.9.1 @1,867.22円 △1,051

〈株式交換による割当交付〉 ﾔﾏﾄｸﾞﾛｰﾊﾞﾙｴｷｽﾌﾟﾚｽ △535千株 H26.9.1 @1,569.02円 △840
ﾔﾏﾄｸﾞﾛｰﾊﾞﾙﾛｼﾞｽﾃｨｸｽｼﾞｬﾊﾟﾝ △360千株 H26.9.1 @1,569.02円 △566

合計 27,959千株 @1,922.46円 53,751

発行済株式総数 435,564千株

（単位：百万円）

項目

　　自己株式の割合　6.4％
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（百万円）

金額 構成比(％) 金額 構成比(％) 金額 伸率(％)

50,296 100.0 73,116 100.0 △ 22,820 △ 31.2

34,585 68.8 29,081 39.8 5,504 18.9

16 0.0 1,314 1.8 △ 1,298 △ 98.8

6,886 13.7 31,215 42.7 △ 24,329 △ 77.9

6,819 13.6 7,829 10.7 △ 1,009 △ 12.9

1,988 3.9 3,676 5.0 △ 1,687 △ 45.9

（百万円）

金額 伸率(％)

3,479 11.7

設 備 投 資 総 額

【平成27年3月期　第３四半期】 【平成26年3月期　第３四半期】 前年同期比増減

そ の 他

【平成27年3月期　第３四半期】 【平成26年3月期　第３四半期】

車 両

土 地

建 物

荷 役 機 器

減 価 償 却 費 33,346 29,866

前年同期比増減

実績 ８．設備投資と減価償却費 
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【  平成26年3月期 】

※ 事業所数は組織の数です。

平成26年12月31日現在 平成26年3月31日現在

車 両 台 数 （ 台 ） 51,981 50,532 1,449

【平成27年3月期　第３四半期】
前期比増減

中 型 1,556 1,578 △ 22

大 型 2,180 2,184 △ 4

軽 自 動 車 4,967 5,082 △ 115

小 型 36,968 35,370 1,598

事 業 所 数 （ 店 ） （ ※ ） 6,885 6,840 45

そ の 他 6,310 6,318 △ 8

セ ン タ ー 6,065 6,031 34

ベ ー ス 75 76 △ 1

物 流 シ ス テ ム 支 店 等 309 302 7

引 越 セ ン タ ー 137 138 △ 1

取 扱 店 （ 店 ） 235,160 239,514 △ 4,354

そ の 他 299 293 6

実績 ９．ネットワーク 
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（百万円）

構成比(％) 構成比(％) 金額 伸率(％)

100.0 100.0 25,389 1.8

5.0 4.6 6,903 10.9

5.1 4.7 6,335 9.8

2.9 2.5 6,223 17.9当 期 純 利 益

営 業 収 益

【平成27年3月期】 【平成26年3月期】

金額

1,400,000

前期比増減

金額

1,374,610

営 業 利 益

経 常 利 益

34,776

70,000

71,000

41,000

63,096

64,664

予想 １．連結業績 

営業収益 営業利益 経常利益 当期純利益

金額
今回対外発表

との差
増減率

(%)
金額

今回対外発表
との差

増減率
(%)

金額
今回対外発表

との差
増減率

(%)
金額

今回対外発表
との差

増減率
(%)

今回対外発表　 1,400,000 - - 70,000 - - 71,000 - - 41,000 - -

各社予想（積上） 1,396,385 3,615 0.3 69,506 494 0.7 71,252 △ 252 △ 0.4 40,578 422 1.0

第２四半期時点対外発表 1,400,000 0 0.0 70,000 0 0.0 71,000 0 0.0 41,000 0 0.0

第１四半期時点対外発表 1,437,000 △ 37,000 △ 2.6 70,000 0 0.0 71,000 0 0.0 41,000 0 0.0

期首対外発表 1,437,000 △ 37,000 △ 2.6 70,000 0 0.0 71,000 0 0.0 41,000 0 0.0

期首予想（積上） 1,440,019 △ 40,019 △ 2.8 70,431 △ 431 △ 0.6 72,149 △ 1,149 △ 1.6 41,553 △ 553 △ 1.3

年度計画 1,437,600 △ 37,600 △ 2.6 70,400 △ 400 △ 0.6 72,100 △ 1,100 △ 1.5 41,500 △ 500 △ 1.2

平成26年3月期実績 1,374,610 25,389 1.8 63,096 6,903 10.9 64,664 6,335 9.8 34,776 6,223 17.9

(単位：百万円）
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（百万円）

構成比(％) 構成比(％) 伸率(％)

78.9 80.0 0.4

69.7 69.7 1.8

8.4 9.2 △ 6.4

3.1 3.3 △ 3.4

7.2 6.6 11.9

3.6 3.5 4.7

3.1 3.0 5.3

4.7 4.6 5.2

1.9 1.9 5.3

0.6 0.5 13.9

100.0 100.0 1.8

※前期実績については、当期の区分に組み替えて表示しております。

そ の 他

合 計 1,400,000

△ 1,547

10,745

2,276

2,168

3,272

1,374,610

オ ー ト ワ ー ク ス

977

25,389

66,000

8,000

1,349

金額

4,600

17,426

△ 8,035

宅 急 便

エ キ ス プ レ ス

金額

1,104,000

フ ィ ナ ン シ ャ ル

27,000

43,000

デ リ バ リ ー

Ｂ Ｉ Ｚ － ロ ジ

ホ ー ム コ ン ビ ニ エ ン ス

ｅ － ビ ジ ネ ス

51,000

43,500

ク ロ ネ コ メ ー ル 便

前期比増減

金額

25,650

48,723

976,000

62,727

【平成26年3月期】

1,099,399

958,573

126,035

【平成27年3月期】

101,000

118,000

45,047

90,254

7,022

40,831

予想 ２．事業別営業収益 
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（百万円）

構成比(％) 構成比(％) 伸率(％)

45.8 42.1 16.0

5.2 4.0 38.1

0.8 0.3 221.9

8.3 9.5 △ 6.9

10.2 11.1 △ 2.2

4.0 3.8 10.0

25.7 29.3 △ 6.6

100.0 100.0 6.3

- - -

- - 10.9

※前期実績については、当期の区分に組み替えて表示しております。

△ 205

327

金額

5,715

1,296

△ 1,656

6,903

482

△ 557

23,300

フ ィ ナ ン シ ャ ル

そ の 他

合 計

9,200

オ ー ト ワ ー ク ス 3,600

70,000

調 整 額 △ 20,500

小 計 90,500

金額

41,500

【平成27年3月期】

7,500

デ リ バ リ ー

Ｂ Ｉ Ｚ － ロ ジ

ホ ー ム コ ン ビ ニ エ ン ス

ｅ － ビ ジ ネ ス

4,700

700 217

8,057

9,405

前期比増減

金額

【平成26年3月期】

35,784

3,403

24,956

3,272

85,097

△ 22,000

5,402

1,500

63,096

予想 ３．セグメント別営業利益 
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① 宅急便(国内)

個数 構成比(％) 個数 構成比(％) 個数 伸率(％)

1,632,000 100.0 1,665,870 100.0 △ 33,870 △ 2.0

ク ー ル 宅 急 便 188,000 11.5 193,039 11.6 △ 5,039 △ 2.6

宅 急 便 コ レ ク ト 127,000 7.8 133,056 8.0 △ 6,056 △ 4.6

タ イ ム サ ー ビ ス 12,000 0.7 13,437 0.8 △ 1,437 △ 10.7

595 574 21

② クロネコメール便(国内)

冊数 伸率(％)

△ 159,831 △ 7.7

【平成27年3月期】 【平成26年3月期】

0

宅 急 便 単 価 （ 円 ）

宅 急 便 総 数 （ 千 個 ）

【平成27年3月期】 【平成26年3月期】

クロネコメール便総数（千冊）

クロネコメール便単価（円） 61 61

1,925,000 2,084,831

前期比増減

前期比増減

予想 ４．小口貨物の取扱 

宅急便（国内）

平成27年3月期 平成26年3月期 前期比増減 摘要

宅急便　計 967,905 955,573 12,331

クール宅急便 153,370 148,241 5,128

宅急便コレクト 58,478 59,672 △ 1,194

タイムサービス 13,232 13,176 55

宅急便　計 1,625,204 1,665,870 △ 40,666

クール宅急便 187,299 193,039 △ 5,740

宅急便コレクト 126,165 133,056 △ 6,891

タイムサービス 12,045 13,437 △ 1,392

宅急便　計 595.6 573.6 22.0

クール宅急便 818.9 767.9 51.0

宅急便コレクト 463.5 448.5 15.0

タイムサービス 1,098.5 980.6 117.9

クロネコメール便（国内）

平成27年3月期 平成26年3月期 前期比増減 摘要

117,308 126,035 △ 8,726

1,910,209 2,084,831 △ 174,621

61.4 60.5 0.9

収 入

（ 百 万 円 ）

個 数

（ 千 個 ）

単 価

（ 円 ）

収 入 （ 百 万 円 ）

冊 数 （ 千 冊 ）

単 価 （ 円 ）

宅急便総数1,625,204千個、前年差△40,666千個 前年比△2.4％
単価 595.6円 前年差＋22.0円

【市場別】ﾘﾃｰﾙ(△70,243千個、△7.4％)、法人市場(＋29,318千個、＋4.1％）
【商品別】ｺﾚｸﾄ（△6,891千個、△5.2％）、ｸｰﾙ（△5,740千個、△3.0％）

適正運賃収受の取り組みによる収益構造改善により法人市場の収入増加、
消費税増税等による消費の落ち込みによりﾘﾃｰﾙ市場の減少

ﾒｰﾙ便総数1,910,209千冊、前年差△174,621千冊 前年比△8.4％
単価@61.4円 前年差＋0.9円

信書荷受厳格化、適正運賃収受の徹底による取扱冊数の減少

海外宅急便事業の営業収益・営業利益の状況 （単位：百万円）

当期 計画 計画差 計画比(%) 前期 前期差 前期比(%)
営　業　収　益 2,208 2,759 △ 551 80.0 1,911 297 115.5
営　業　利　益 △ 1,550 △ 1,208 △ 342 - △ 1,589 38 -
営　業　収　益 919 1,027 △ 107 89.5 758 160 121.2
営　業　利　益 △ 995 △ 804 △ 191 - △ 890 △ 105 -
営　業　収　益 912 1,129 △ 217 80.8 656 256 139.1
営　業　利　益 △ 820 △ 723 △ 97 - △ 838 17 -
営　業　収　益 434 455 △ 21 95.3 268 166 162.1
営　業　利　益 △ 348 △ 341 △ 6 - △ 411 63 -
営　業　収　益 4,474 5,372 △ 897 83.3 3,594 880 124.5
営　業　利　益 △ 3,716 △ 3,077 △ 638 - △ 3,729 13 -

（単位：千個）

当期 計画 計画差 計画比(%) 前期 前期差 前期比(%)

中国ﾔﾏﾄ運輸 8,584 10,494 △ 1,909 81.8 7,386 1,198 116.2

香港ﾔﾏﾄ運輸 1,471 1,836 △ 364 80.1 1,378 92 106.7

ｼﾝｶﾞﾎﾟｰﾙﾔﾏﾄ運輸 1,632 2,002 △ 369 81.6 1,228 404 132.9

ﾏﾚｰｼｱﾔﾏﾄ運輸 1,425 1,435 △ 9 99.3 928 497 153.6

13,114 15,767 △ 2,652 83.2 10,921 2,192 120.1

宅急便個数

合計

※計画、前期実績および当期の円貨は、１月１日レートで換算しております。

ﾏﾚｰｼｱﾔﾏﾄ運輸

合計

中国ﾔﾏﾄ運輸

香港ﾔﾏﾄ運輸

ｼﾝｶﾞﾎﾟｰﾙﾔﾏﾄ運輸
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（百万円）

構成比(％) 金額 構成比(％) 伸率(％)

100.0 1,374,610 100.0 1.8

95.0 1,311,513 95.4 1.4

50.7 704,338 51.2 0.8

社 員 給 料 35.0 484,094 35.2 1.2

退 職 給 付 費 用 0.9 14,834 1.1 △ 12.4

そ の 他 14.8 205,408 14.9 0.8

38.6 528,105 38.4 2.3

委 託 費 15.0 211,837 15.4 △ 0.9

傭 車 費 12.4 168,104 12.2 3.5

そ の 他 11.2 148,163 10.8 5.3

3.4 46,288 3.4 2.6

20.7 277,920 20.2 4.5

△ 18.4 △ 245,140 △ 17.8 5.2

【平成27年3月期】 【平成26年3月期】 前期比増減

金額 金額

営 業 収 益 1,400,000 25,389

営 業 費 用 1,330,000 18,486

人 件 費 710,000 5,661

490,000 5,905

13,000 △ 1,834

207,000 1,591

下 払 い 540,000 11,894

210,000 △ 1,837

174,000 5,895

156,000 7,836

車 両 費 47,500 1,211

そ の 他 経 費 290,500 12,579

内 部 仕 入 消 去 △ 258,000 △ 12,859

予想 ５．営業費用 

前期比増減の主な内容 （百万円）

平成27年3月期
（積上）

平成26年3月期 前期比増減

人件費 社員給料 490,328 484,094 6,233 人員増減明細

退職給付費用 12,529 14,834 △ 2,304 全体：198,689人（＋5,543人）　（うちﾌﾙﾀｲﾏｰ：88,620人（＋1,341人）、ﾊﾟｰﾄﾀｲﾏｰ：110,069人（＋4,202人））

賞与 87,741 86,719 1,022

日雇給料 26,380 30,686 △ 4,305

法定福利費 82,744 79,340 3,403
下払い

委託費 211,973 211,837 136

（YTC）

（YGX）
（YLC）
（YMM）
（YPC）
（米国ﾔﾏﾄ）
（YSD）

傭車費 172,926 168,104 4,821
（YTC）

（YGX）

売上原価 29,589 25,386 4,202
（YTC）
（ﾘｰｽ）

仕入原価 64,438 63,255 1,183
（YLC）
（YMM）
（YAW）

その他下払経費 50,462 50,543 △ 80
（YTC）
（YLC）
（YMM）

車両費 燃料油脂費 27,198 27,622 △ 424

（YTC）

その他経費 水道光熱費 12,660 11,560 1,100 （YTC）

消耗品費 13,726 14,612 △ 885
（YSD）
（YTC）

通信運搬費 22,807 22,516 290 （YSD）

宣伝広告費 8,151 6,510 1,640 （YTC）

施設使用料 58,159 55,868 2,290
（YSD）
（YLC・YMM）

諸手数料 28,675 27,008 1,666
（YTC）
（YHC）

コンピュータ費 24,573 23,763 810
（YTC）

減価償却費 45,110 42,265 2,844

（YTC）
（YSD）
（ﾘｰｽ）
（YGX・YLC）

・羽田建物管理費＋240
・関東東京ｺｰﾙｾﾝﾀｰ移管に伴う委託手数料＋100

・配達原簿(※)整備費用等の増加＋491
(※)顧客情報をﾃﾞｰﾀ化し、配達にかかわる人が端末でその情報を随時共有できるようにする。

・車両＋1,230、機械装置＋1,005
・事務所移転に伴う増加＋238
・ｵﾍﾟﾚｰﾃｨﾝｸﾞ･ﾘｰｽ契約の増加に伴う増加＋647
・羽田CG・厚木GWの設備投資による増加＋252

・第3四半期以降の燃料単価下落による影響△375(軽油 @114.4円(△1.3円)、ｶﾞｿﾘﾝ@143.2円(△0.5円))

・電気代増加＋822

・Microsoft Office入れ替えに伴うﾗｲｾﾝｽ費用の減少△264
・（前期）ｸｰﾙ備品購入 810

・ﾁｪｰﾝｽﾄｱｿﾘｭｰｼｮﾝ、e-通販ｿﾘｭｰｼｮﾝ等の増収による増加＋425

・ﾒｰﾙ便宣伝広告費＋1,200、ﾃﾚﾋﾞCM料＋200

・ｸﾞﾙｰﾌﾟ向けｸﾗｳﾄﾞｻｰﾊﾞ使用料・事務所開設（羽田ｵﾝﾃﾞﾏﾝﾄﾞｾﾝﾀｰ、武蔵小杉ｵﾌｨｽ）に伴う賃料の増加＋694
・羽田CG・厚木GW利用開始、および事務所開設に伴う増加＋524

・戦力の社員化・生産性向上に伴う外部委託の減少
・ﾒｰﾙ便配達委託△2,587、臨時・常用委託費△2,172、YSS委託費＋311
・YTC航空搭載収入減少に伴う減少△281
・販売物流ｻｰﾋﾞｽ事業等の増収に伴う作業委託および人材派遣の増加＋1,499
・ﾘｺｰﾙ案件（ﾀﾞｲｿﾝ等）獲得等の増収に伴う増加＋2,379
・ｴｸｽﾎﾟｰﾄﾌｧｸﾄﾘｰ事業等の増収に伴う作業委託費の増加＋320
・計上方法変更に伴う減少(輸入関税分を費用計上しない)△1,927
・YLC向け新計上ｼｽﾃﾑ開発等に伴う増加＋1,538

・消費税増税特需の反動に対するｺｽﾄｺﾝﾄﾛｰﾙの遅れよる増加
  および傭車単価の増加（1Q＋3,408、2Q＋1,464、3Q＋64、4Q△483）
・貸切△609、運行△451、集配＋447

・物販の減少に伴う減少△469（見通し：前年比92.5％）
・ﾌｧｲﾅﾝｽﾘｰｽ契約増加＋3,127、割賦契約の増加＋1,425

・ﾒﾃﾞｨｶﾙﾀﾞｲﾚｸﾄ増収に伴う増加＋378
・家電修理等の請負件数増加に伴う増加＋313
・車両整備・第2四半期までの燃料単価上昇に伴う増加＋1,662

・航空搭載料の減少△2,937
・YMMからのﾘｺｰﾙ案件（ﾀﾞｲｿﾝ）受託・既存顧客の取扱量増加に伴う増加＋1,323
・ﾘｺｰﾙ案件（ﾀﾞｲｿﾝ）等獲得に伴う増加＋1,336

摘要

事業別 ﾃﾞﾘﾊﾞﾘｰ BIZ-ﾛｼﾞ ﾎｰﾑｺﾝﾋﾞﾆｴﾝｽ e-ﾋﾞｼﾞﾈｽ ﾌｨﾅﾝｼｬﾙ ｵｰﾄﾜｰｸｽ その他
期末人員予想 168,015人 5,833人 5,300人 4,990人 863人 1,902人 11,786人
（前期末比較） (＋4,224人) (＋453人) (＋162人) (＋151人) (＋6人) (＋93人) (＋454人)

軽油 @120.1 (＋6.2) @122.0 (＋8.3) @119.7 (＋4.7) @114.4 (△1.3)
ｶﾞｿﾘﾝ @148.1 (＋6.8) @150.3 (＋7.8) @148.2 (＋5.0) @143.2 (△0.5)

4Q(予想)3Q(実績)2Q(実績)1Q(実績)
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（人）

フルタイマー パートタイマー 計 フルタイマー パートタイマー 計 フルタイマー パートタイマー 計

88,800 110,000 198,800 87,279 105,867 193,146 1,521 4,133 5,654

デ リ バ リ ー 73,800 94,200 168,000 72,783 91,008 163,791 1,017 3,192 4,209

Ｂ Ｉ Ｚ - ロ ジ 4,050 1,810 5,860 3,884 1,496 5,380 166 314 480

ﾎ ｰ ﾑ ｺ ﾝ ﾋ ﾞ ﾆ ｴ ﾝ ｽ 2,800 2,510 5,310 2,759 2,379 5,138 41 131 172

ｅ － ビ ジ ネ ス 4,160 840 5,000 4,005 834 4,839 155 6 161

フィナンシャル 650 220 870 637 220 857 13 0 13

オートワークス 1,260 660 1,920 1,193 616 1,809 67 44 111

そ の 他 2,080 9,760 11,840 2,018 9,314 11,332 62 446 508

※前期実績については、当期の区分に組み替えて表示しております。

（％）

42.7 43.5

63.2 64.7

総収入人件費比率 △ 0.8

純収入人件費比率 △ 1.5

3.3

3.3

1.5

6.1

4.5

【平成27年3月期】 【平成26年3月期】 前期比増減

伸率(％)

総 人 数 2.9

2.6

8.9

【平成27年3月期】 【平成26年3月期】 前期比増減

予想 ６．従業員の状況 

（単位：人）

フル パート 計 摘要

総 人 数 1,341 4,202 5,543

デ リ バ リ ー 912 3,312 4,224
【YTC】 ﾌﾙ  ：事務＋239、乗務＋441
【YTC】 ﾊﾟｰﾄ：事務＋193、乗務＋702、作業＋2,268
【YTC】 BGMの推進、品質の確保を目的として、主に作業要員を増員

Ｂ Ｉ Ｚ － ロ ジ 142 311 453
【YLC】 ﾊﾟｰﾄ：作業＋114
         羽田ﾒﾃﾞｨｶﾙｾﾝﾀｰ向け要員の採用による増加

ホームコンビニエンス 31 131 162

ｅ － ビ ジ ネ ス 145 6 151
【YSD】 ﾌﾙ：その他＋56
【YSD】 新卒採用及び中途社員採用に伴う正社員の増加

フ ィ ナ ン シ ャ ル 7 △ 1 6

オ ー ト ワ ー ク ス 52 41 93

そ の 他 52 402 454
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（百万円）

構成比(％) 構成比(％) 金額 伸率(％)

100.0 100.0 △ 18,517 △ 20.9

車 両 64.3 45.1 5,036 12.6

土 地 0.7 1.9 △ 1,137 △ 69.5

建 物 15.0 37.4 △ 22,601 △ 68.3

荷 役 機 器 14.3 10.2 993 11.0

そ の 他 5.7 5.4 △ 809 △ 16.8

（百万円）

金額 伸率(％)

46,000 3,734 8.8

10,500

10,000

金額

【平成26年3月期】 前期比増減

金額

【平成27年3月期】

1,637

4,000

45,000 39,963

9,006

4,809

500

33,101

設 備 投 資 総 額

42,265

【平成27年3月期】

70,000

金額

88,517

金額

【平成26年3月期】

減 価 償 却 費

前期比増減

予想 ７．設備投資と減価償却費 

対外発表数値（設備投資）
（単位：百万円）

149期

各社積上げ 対外発表 各社積上げ 対外発表 各社積上げ 対外発表

投資総額 88,517 77,297 75,000 68,716 70,000 △ 8,581 △ 5,000 1,283 △ 18,517

　車両 39,963 48,407 45,000 45,802 45,000 △ 2,605 0 △ 802 5,036

【ﾔﾏﾄ運輸】ﾘﾌﾟﾚｰｽ実施先送り △805

【ﾔﾏﾄﾘｰｽ】ﾌｧｲﾅﾝｽﾘｰｽ向け車両 △1,268
　　　　　軽車両、中古車比率増加する見通しのため投資額減少

　土地 1,637 76 500 76 500 0 0 423 △ 1,137

　建物 33,101 14,651 15,500 10,062 10,500 △ 4,588 △ 5,000 437 △ 22,601

【ﾔﾏﾄ運輸（純減・一部期ずれ）】各地造作・改修等 △2,453
【ﾔﾏﾄ運輸（純減・一部期ずれ）】各地ｸｰﾙ施設関連工事 △580

【対外説明】第2四半期の見込みよりもヤマト運輸で各地の改修を抑
制している。対象資産の償却期間が長いため、減価償却費への影響
は軽微。

　荷役機器 9,006 10,417 10,000 9,117 10,000 △ 1,300 0 882 993 【ﾔﾏﾄ運輸】各地ﾍﾞｰｽ自動仕分機入替 △526

　その他 4,809 3,745 4,000 3,657 4,000 △ 87 0 342 △ 809

150期

各社積上げ
第2四半期時点見通し差

主な内容実績

第2四半期 第3四半期

前期差

第2四半期時点見通し差

積上げ差
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